STANDAR PELAYANAN

4. PEMBUATAN SURAT PENGANTAR REKOMENDASI
PEMASUKAN PANGAN ASAL HEWAN (PAH)

No.

KOMPONEN

URAIAN

Persyaratan

- Surat keterangan kesehatan PAH dari dokter hewan
pemeri tah daerah asal,

- Rekomendasi pengeluaran dari instansi yang
membidangi fungsi peternakan daerah asal,

- Sertifikat halal unit usaha asal PAH,

- Sertifikat Nomor Kontrol Veteriner (NKV) unit usaha
(RPH/RPU/TPD) atau sedang dalam pembinaan
NKV oleh Dinas asal,

- Hasil uji laboatorium produk (jika ada).

Sistem, Mekanisme, dan
Prosedur

SISTEM LAYANAN 1771
atau KE OPERATOR SEKSI
PETERNAKAN

PERMOHONAN

A 4

PEMOHON MENUNJUKKAN
DOKUMEN PERSYARATAN
YANG ASLI SAAT
PENGAMBILAN REKOMENDASI
DI PETUGAS PETERNAKAN

Keterangan :

- Permohonan  diterima melalui  permohonan
tertulis/sistem layanan 1771

-  Memeriksa kelengkapan / keabsahan berkas
permohonan, jika tidak lengkap dikembalikan
kepada pemohon untuk dilengkapi, jika lengkap
berkas diserahkan kepada Kasi Peternakan

- Pemohon mendatangi petugas di seksi peternakan
untuk menunjukkan dokumen asli dan menerima
surat penganta rekomendasi pemasukan pangan
asal hewan.

Jangka Waktu Pelayanan

2 jam

Biaya/tarif

Gratis

Produk Pelayanan

Surat Pengantar Rekomendasi Pemasukan Asal
Hewan.

Penanganan Pengaduan,
saran dan masukan

SMS Pengaduan :0812-5628-0777

Kotak Pengaduan : TU DPPK Kota Pontianak
Tatap Muka Lgs : Informasi & Pengaduan
Web : dppk@pertanian.pontianakkota.go.id




